Saturn Studio — Credencial Otobo

Esta guia detalla los pasos obligatorios para configurar y vincular de forma
correcta su credencial de Otobo dentro de Saturn Studio.

1. Configuracion de la Credencial en Saturn Studio

Para registrar una nueva credencial, haga clic en el botén azul New y
complete los siguientes campos en la ventana emergente:

e Credential name: Ingrese un nombre descriptivo que le permita
identificar esta credencial en el futuro (ej. Otobo Bandeja Soporte).

e URL: Introduzca la direccién web o dominio base correspondiente a su
instancia activa de 0tobo Ejemplo: https://your-otobo-instance.com/

e User: Escriba el nombre de usuario de la cuenta con la que se conectard
el agente automatizado para gestionar los tickets.

e Password: Ingrese la contrasefia asociada al usuario previamente
indicado.

2. éDe donde se obtiene 1la URL de Otobo
exactamente?

Para conseguir el enlace correcto que requiere el campo URL, debe guiarse por
los siguientes criterios técnicos:

e Instalaciones Cloud o Web Corporativa: Es la direccidén exacta que
utiliza su equipo de soporte en el navegador para ingresar diariamente
al panel de atencién al cliente. Debe copiarla desde la barra de
direcciones, asegurandose de incluir el protocolo seguro https:// al
inicio.

e Estructura limpia: Debe pegar Unicamente el dominio base o raiz del
servidor de su empresa (por ejemplo: [https://soporte.tuempresa.com].

e Qué evitar: Aseglrese de no incluir rutas internas, carpetas finales ni
nombres de scripts de inicio en el campo de texto (como /otobo/index.pl
o /customer.pl), ya que el méddulo de Saturn Studio se encarga de
estructurar esas rutas de forma automatica al ejecutar las Moons.


https://docs.rocketbot.co/2026/06/04/saturn-studio-credencial-otobo/

3. Validacioéon y Guardado

1. Una vez completados los campos de texto, haga clic en el botén Check
situado en la esquina inferior derecha para verificar que Saturn Studio
tenga comunicacidn exitosa con el servidor de Otobo.

2. Tras confirmar la validez de los datos introducidos, haga clic en el
botén verde Save credentials para almacenar el registro de forma
encriptada en el vault seguro.

Saturn Studio — Redis

Redis es un almacén de datos en memoria de cédigo abierto que se utiliza como
base de datos, caché y intermediario de mensajes (message broker).

Descripcion de los comandos

Eliminar una Clave de Redis (Delete a Key From Redis)

Eliminar una clave de Redis.

Parametros Descripcidn Ejemplo

Credencial (Credential) Crgdgnc1al de Redis necesaria para credential
eliminar una clave.

Clave (Key) Clave que desea eliminar de Redis. mykey

Asignar resultado a Variable donde se almacenara el

variable (Assign result resultado. Ejemplo {"key" "mykey", {var}

to variable) "deleted" true, "deleted count" 1}

Establecer el valor de una Clave en Redis (Set the value of a Key


https://docs.rocketbot.co/2026/06/02/saturn-studio-redis/

in Redis)

Establecer el valor de una clave de Redis.

Parametros

Credencial
(Credential)

Clave (Key)
Valor (Value)

Tipo de Clave (Key
Type)

Asignar resultado a
variable (Assign
result to variable)

Descripcion

Credencial de Redis necesaria para
establecer el valor de una clave.
Clave que desea establecer en Redis.

Valor que desea establecer para la
clave en Redis.

Tipo de dato de la clave en Redis.

Variable donde se almacenara el
resultado. Ejemplo {"key" "mykey",
"type" "string", "value" "myvalue",
"success" true, "redis result" "1"}

Ejemplo
credential
mykey
myvalue

Hash, List,
Sets, String

{var}

Obtener el valor de una Clave de Redis (Get the value of a Key

from Redis)

Obtener el valor de una clave de Redis.

Parametros

Credencial (Credential)

Clave (Key)

Descripcidn

Credencial de Redis necesaria para
obtener el valor de una clave.

Clave que desea obtener de Redis.

Tipo de Clave (Key Type) Tipo de dato de la clave en Redis.

Asignar resultado a

variable (Assign result

to variable)

Variable donde se almacenara el
resultado. Ejemplo {"key" "mykey",
"type" "string", "found" true,
"value" "myvalue"}

Ejemplo
credential

mykey

Hash, List,
Sets, String

{var}

Incrementar una Clave por 1 de Forma Atomica (Atomically
Increment a Key By 1)

Incrementar una clave por 1 de forma atdémica en Redis.

Parametros

Credencial (Credential)

Clave (Key)

Expirar (Expire)

Descripcidn

Credencial de Redis necesaria
para incrementar una clave.

Clave que desea incrementar en

Redis.
Tiempo de expiracién para la

clave en milisegundos. Si no se

proporciona, la clave no
expirara.

Ejemplo

credential

mycounter

Expire



Parametros Descripcion Ejemplo

Restablecer el tiempo de

expiracidon desde el primer Si estd marcado, el tiempo de
incremento (Reset expiration expiracidén se restablecerd
time from the first cuando expire.

increment)

Restablece el tiempo de

expiracidén desde el Gltimo Variable donde se almacenara el
incremento (If checked, the resultado. Ejemplo {"key"
expiration time will be "mycounter", "value" 10,

reset every time the key is ‘'"expire" 5000, "success" true}
incremented.)

Resets the
expiration
time from the
last increment

{var}

Devolver todas las Claves que Coincidan con un Patrén (Return all
Keys Matching a Pattern)

Listar claves por patrén.

Parametros Descripcion Ejemplo

Credencial de Redis necesaria para

listar claves. credential

Credencial (Credential)

Patron de Clave (Key Patrén para hacer coincidir claves en Kev pattern*
Pattern) Redis. y P
Obtener Valores (Get También devolver el valor de cada

. Get Values
Values) clave coincidente.
Asignar resultado a Variable donde se almacenard el

2 n n n * n

variable (Assign result resultado. Ejemplo [{"pattern" "my*", {var}

"total" "3"}, [{items {"key" "user",

to variable) "type" "string", "value" "Alice"}}]

Saturn Studio — Otobo

Otobo es una plataforma de atencidén al cliente que ayuda a gestionar tickets
de soporte, automatizar flujos de trabajo y brindar asistencia multicanal de
manera eficiente.

Para obtener las credenciales, haga clic aqui.
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Descripcion de los comandos

Crear Ticket (Create Ticket)

Crear un ticket en Otobo.

Parametros Descripcién
Credencial
(Credential)
Para el
Cliente
Usuario (To Correo electrénico del cliente usuario al que se le asignara el ticket.
the Client

User)

Desde la Cola

(From the Desde qué cola se creard el ticket.

Tail)
Asunto
(Subject)

Credencial de Otobo necesaria para obtener el ticket.

Asunto del ticket a crear

Descripcién

(Description) Descripcién del ticket a crear.

Prioridad

(Priority) Prioridad del ticket a crear.

Estado .
(Status) Abierto, Pendiente, Resuelto o Cerrado.
Servicio Web

(Web Service) Servicio Web para crear el ticket.

Ejemplo

credential

To the
Client User

Junk, Misc,
Postmaster,
Raw

Subject of
the ticket

Description
of the
ticket

Very Low,
Low,
Medium,
High or
Very High
Open,
Pending,
Resolved or
Closed

Web Service

Ruta de la
0perac19n Ruta de la operacidén en el servicio web. Ejemplo Ticket o TicketCreate. Operation
(Operation Path
Path)
Asignar Variable donde se almacenard el resultado. Ejemplo [{"ticket" { "ticketNumber" "12345", "ticketID" "67890", "articleID"
resultado a "12345" }, "request" {"userLogin" "jsmith", "password" "*¥**" —“tjicketID" "title" "Issue with my order", "queue"
variable "postmaster", "priority" "3 medium", "state" "open", "customerUser" "correo@rocketbot.com"}, "article" {"subject" "Issue {var}
(Assign with my order", "body" "description of the issue", "contentType" "text/plain"}, "endpoint used"
result to "https//[otobo.com/otobo-webservice/GenericTicketConnector] (https://otobo.com/otobo-webservice/GenericTicketConnector)",
variable) "service name_used" {"service name" "GenericTicketConnector", "operation_path used" "TicketSearch"}}].
. .
Buscar Tickets (Tickets Search)
Buscar tickets desde Otobo.
s . e .

Parametros Descripciodn Ejemplo

. . Credencial de Otobo necesaria para .
Credencial (Credential) P credential

listar tickets.

Servicio Web (Web Servicio Web para crear el ticket.

Service)
Ruta de la Operacién Ruta de la operacién en el servicio
(Operation Path) web. Ejemplo TicketSearch.

Variable donde se almacenara el
Asignar resultado a resultado. Ejemplo {"tickets" [""],
variable (Assign result "total" "1", "request summary"
to variable) {"service name" "", "operation path"

n II}}.
Obtener Ticket (Get Ticket)
Obtener un ticket por ID desde Otobo.

Parametros Descripcion

Credencial de 0Otobo necesaria
para obtener el ticket.

ID del Ticket (Ticket ID) ID del ticket a obtener.

Credencial (Credential)

Web Service

Operation
Path

{var}

Ejemplo
credential

8453



Parametros Descripcidn Ejemplo

Servicio Web para obtener el
ticket.

Ruta de la operacién en el
servicio web. Ejemplo Ticket o Operation Path
TicketGet.

Asignar resultado a variable Variable donde se almacenara el

Servicio Web (Web Service) Web Service

Ruta de la Operacién
(Operation Path)

. . {var}
(Assign result to variable) resultado.
. . .
Actualizar Ticket (Update Ticket)
Actualizar un ticket existente en Otobo.
Parametros Descripcién Ejemplo
Credencial . . . . .
(Credential) Credencial de Otobo necesaria para actualizar el ticket. credential
ID del Ticket .
(Ticket ID) ID del ticket a actualizar. 8453
Para el
Cliente To the
Usuario (To Correo electrénico del cliente usuario para reasignar el ticket. .
: Client User
the Client
User)
Asun?o Nuevo asunto del ticket. Si no desea actualizarlo, simplemente coloque el mismo asunto Subject of
(Subject) : ! : the ticket
Desde la Cola Junk, Misc,
(From the Desde qué cola se actualizard el ticket. No es necesario colocarlo, solo si desea actualizarlo. Postmaster,
Tail) Raw
Descripcioén Description
peio Nueva descripcién del ticket. Si no desea actualizarla, simplemente coloque la misma descripcién. of the
(Description) ticket
Very Low,
A Low,
Pr19r1§ad Muy Baja, Baja, Media, Alta o Muy Alta. Medium,
(Priority) -
High or
Very High
Open,
Estado . . Pending,
(status) Abierto, Pendiente, Resuelto o Cerrado. Resolved or
Closed
Tiempo
Pendiente . : . . . . . . .
(Pending Nuevo tiempo pendiente del ticket. Si no desea actualizarlo, simplemente coloque el mismo tiempo pendiente. 2026-04-24
Time)
Servicio Web . . X .
(Web Service) Servicio Web para actualizar el ticket. Web Service
Ruta de la
Operacién ;. : . . Operation
(Operation Ruta de la operacidén en el servicio web. Ejemplo TicketUpdate. Path
Path)
Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo ["updated" "true", "ticket id" "12", {"response" {"articleID" "123",
Asignar "ticketID" "456", "ticketNumber" "0T12345"}, "request" {"userLogin" "jsmith", "password" "*¥¥*x" “tjcketID" "12",
resgltado a "ticket" {"title" "Issue with my order", "queue" "postmaster", "priority" "3 medium", "state" "open", "pendingTime"
variable {"year" "2026", "month" "04", "day" "24"}}, "article" {"subject" "Issue with my order", "body" "description of the
(Assign issue", "contentType" "text/plain"}, "userID" "1", }}, "endpoint_used" "https//[otobo.com/otobo- {var}
9 webservice/GenericTicketConnector] (https://otobo.com/otobo-webservice/GenericTicketConnector)", "service name used"
result to " ; W LT W ; Wowwy oW wogugd ign w1
variable) { service_name Gener}chcketConnector , qperatlonfpathfgseq }, "request_summary" { tlcketild. 12"},
"updated fields" {"subject""true", "from tail" "true", "priority" "true", "status" "true", "to email" "true",
"description" "true", "close data" "true"}}].

Saturn Studio — Nexus
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Nexus es una plataforma de gestidén de datos integrada en la Suite de
Rocketbot, disefiada para conectar y administrar toda su informacién de manera

eficiente. Mas informacion.

Para obtener las credenciales, haga clic aqui.

Descripcion de los comandos
Listar Tablas (List Tables)
Listar tablas de Nexus.

Parametros Descripciodn
Credencial Credencial de Nexus necesaria para obtener tareas.
Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo

{"id" "46y1fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a8t0", "appIld"

Asignar "31106408-6b80-49de-8dcb-0cbalbf102d4", "name" "My
resultado a Table", "displayName" "custom", "schema" {"columns"
variable ["name" "name", "type" "string", "displayName"

"Name"}1}, "createdAt" "2024-10-01T120000Z",
"updatedAt" "2024-10-01T120000Z"}

Obtener Tabla (Get Table)
Obtener una tabla por ID de tabla.

Parametros Descripcién

Credencial Credencial de Nexus necesaria para obtener la tabla.

ID de la
Tabla ID de la tabla que desea obtener.
Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo
{"id" "46y1fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a8t0",
Asianar "appId" "31106408-6b80-49de-8dcb-0cbalbf102d4",
9 "name" "My Table", "displayName" "custom", "schema"
resu-l'tado a n n n n n n n n n 1 n
. {"columns" ["name name", "type string",
variable

"displayName" "Name"}]1}, "createdAt"
"2024-10-01T120000Z", "updatedAt"
"2024-10-01T120000Z"}

Ejemplo
credential

{var}

Ejemplo
credential

table id

{var}
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Crear Tabla (Create Table)

Crear una tabla en Nexus.

Parametros
Credencial

Nombre
Interno

Nombre para
Mostrar

Columnas

Asignar
resultado a
variable

Descripcion
Credencial de Nexus necesaria para crear una tabla.

Nombre interno de la tabla que desea crear.

Nombre para mostrar de la tabla que desea crear.

Columnas de la tabla que desea crear, en formato
JSON.

Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo
{"id" "46y1fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a8t0",
"appId" "31106408-6b80-49de-8dcb-0cbalbf102d4",
"name" "My Table", "displayName" "custom", "schema"

{"columns" ["name" "name", "type" "string",
"displayName" "Name"}]}, "createdAt"
"2024-10-01T120000Z", "updatedAt"

"2024-10-01T120000Z"}

Eliminar Tabla (Delete Table)

Eliminar una tabla por ID de tabla.

Parametros
Credencial

ID de la
Tabla

Asignar
resultado a
variable

Descripcion

Credencial de Nexus necesaria para eliminar una
tabla.

ID de la tabla que desea eliminar.

Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo
{"success" "true", "message" "Table deleted
successfully", "TableId" "46yl1fd89-6f42-4c74-b473-
cb542100a8t0"}

Actualizar Tabla (Update Table)

Actualizar una tabla por ID de tabla.

Parametros
Credencial

ID de la
Tabla

Nombre para
Mostrar

Parametros a
actualizar

Descripcion

Credencial de Nexus necesaria para actualizar una
tabla.

ID de la tabla que desea actualizar.

Nombre para mostrar de la tabla que desea
actualizar.

Permite actualizar los parametros de una tabla, en
formato JSON.

Ejemplo
credential

Internal
Name

Display
Name

Columns

{var}

Ejemplo

credential

Table Id

{var}

Ejemplo

credential
Table Id
Display Name

{parameters}



Parametros Descripcion
Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo

{"success" "true", "data" {"id"
"46y1fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a8t0", "appId"
Asignar "31106408-6b80-49de-8dcb-0cbalbf102d4", "name" "My
resultado a Table", "displayName" "custom", "schema"
variable {"columns" ["name" "name 1", "type" "string",

"displayName" "Name 1"}]}, "createdAt"
"2024-10-01T120000Z", "updatedAt"
"2024-10-01T120000Z"}

Listar Filas (List Rows)
Listar filas en una tabla.

Parametros Descripciodn
Credencial de Nexus necesaria para listar filas en

Credencial una tabla.
ID de la ID de la tabla de la que desea obtener los
Tabla resultados.
Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo

Asianar [{"id" "46y1fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a8t0",

9 "tableId" "26k9fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a215",
resu.Ltado a n n 1] 1] n n 1] n

. data" {"name John Doe"}, "createdAt
variable

"2024-10-01T120000Z", "updatedAt"
"2024-10-01T120000Z"}]

Insertar Fila (Insert Row)

Insertar una fila en una tabla.

Parametros Descripcidn
Credencial de Nexus necesaria para insertar una

Credencial fila en una tabla.
Tabla Tabla donde se insertara la fila.
gg{:s de la Datos para insertar en la fila, en formato JSON.
Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo

Asianar {"id" "46y1fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a8t0",

9 "tableId" "26k9fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a215",
resu.Ltado a n n n n n n n n

. data" {"name John Doe"}, "createdAt
variable

"2024-10-01T120000Z", "updatedAt"
"2024-10-01T120000Z2"}

Actualizar Fila (Update Row)
Actualizar una fila en una tabla.

Pardametros Descripcidn

Credencial de Nexus necesaria para actualizar una

Credencial ... "o " una tabla.

Ejemplo

{var}

Ejemplo

credential

table id

{var}

Ejemplo
credential

Select a
table

Parameters

{var}

Ejemplo

credential



Parametros Descripcidn Ejemplo
IP de la ID de la fila que desea actualizar. row id
Fila
Ez{:s de la Datos para actualizar en la fila, en formato JSON. {parameters}
Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo
Asianar {"id" "46y1fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a8t0",
9 "tableId" "26k9fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a215",
resu-Ltado a Ild t n n n IIJ h D n n .t dA.tII {Var}
variable ata" {"name ohn Doe"}, "create
"2024-10-01T120000Z", "updatedAt"
"2024-10-01T120000Z"}
Eliminar Fila (Delete Row)
Eliminar una fila en una tabla.
Parametros Descripcion Ejemplo
Credencial Credepc1a1 de Nexus necesaria para eliminar credential
una fila en una tabla.
ID de la Fila ID de la fila que desea eliminar. row id
. Variable donde se almacenara el resultado.
Asignar resultado a Ei 1 " W W T
variable jemplo {"success true", "message ow {var}
deleted successfully"}
Borrar Todas las Filas (Erase A1l Rows)
Borrar todas las filas en una tabla.
Parametros Descripcidn Ejemplo
Credencial Credencial Qe Nexus necesaria para borrar credential
todas las filas en una tabla.
ID de la Tabla ID della tabla de la que desea borrar todas table id
las filas. -
. Variable donde se almacenara el resultado.
Asignar resultado Eq 1 " W nooug "
a variable jemplo {"success true", ata {var}
{"deletedCount" "5"}}
Actualizar Celda (Update Cell)
Actualizar una celda en una tabla.
Parametros Descripcidn Ejemplo
. Credencial de Nexus necesaria para actualizar una .
Credencial credential
celda en una tabla.
ID de la ID de la tabla donde se encuentra la celda. table id
Tabla
iglge la ID de la fila donde se encuentra la celda. row id
ID de 1a ID de la columna donde se encuentra la celda. column id

Columna



Parametros

Nuevo Valor
de Celda

Asignar
resultado a
variable

Descripcién
Nuevo valor para la celda.

Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo
{"success" "true", "data" {"id"

"26k9fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a215", "tableId"
"46y1fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a8t0", "data"
{"name" "name", "age" "age", "address" "address",
"“createdAt" "2024-10-01T120000Z", "updatedAt"

"2024-10-01T120000Z"}}

Listar Consultas (List Queries)

Listar consultas en una tabla.

Parametros

Credencial

Asignar
resultado a
variable

Descripcion

Credencial de Nexus necesaria para listar consultas
en una tabla.

Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo
[{"id" "46y1fd89-6T42-4c74-b473-cb542100a8t0",
"appId" "26k9fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a215",
"dataSourceId" "7809fd89-6f42-4c74-b473-

cb542100x4i0", "name" "This is my query", "queryType
"READ", "config" {"operation""SELECT", "Limit" 100,
"fields" [], "filters" [], "tableId"
"46y1fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a8t0"}, "createdAt"

"2024-10-01T120000Z2",
"2024-10-01T120000Z2"}]

"updatedAt"

Ejecutar Consulta (Execute Query)

Ejecutar una consulta en una tabla.

Parametros
Credencial

ID de 1la
Consulta

Parametros
de Consulta

Asignar
resultado a
variable

Descripcion

Credencial de Nexus necesaria para ejecutar una
consulta en una tabla.

ID de la consulta que desea ejecutar.

Parametros para ejecutar en la consulta, en
formato JSON.

Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo
[{"id" "46y1fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a8t0",
"tableId" "26k9fd89-6f42-4c74-b473-cb542100a215",
"data" {"name" "John Doe"}, "createdAt"
"2024-10-01T120000Z", "updatedAt"
"2024-10-01T120000Z2"}]

Ejemplo
New value

for the
cell

{var}

Ejemplo

credential

{var}

Ejemplo

credential
Query Id

{parameters}

{var}



Saturn Studio — Cloudflare

Cloudflare es una plataforma de servicios en la nube que ofrece una variedad
de soluciones para mejorar el rendimiento, la seguridad y la confiabilidad de
sitios web y aplicaciones. Con este médulo, puede integrar las
funcionalidades de Cloudflare en sus flujos de trabajo de Saturn Studio,
permitiéndole gestionar sus recursos directamente desde la plataforma.

Cémo obtener las credenciales, click aqui.
Descripcidén de los comandos

Subir un Certificado (Upload a Certificate)

Sube un certificado a Cloudflare.

Parametros Descripcion Ejemplo
. Credencial de Cloudflare necesaria .

Credencial ; e credential
para subir un certificado.

ID de Zona (Zone ID) El Ip Qe la zona donde se subira el 7one 1D
certificado.

Contenido del El contenido del certificado que se Certificate

Certificado va a subir. Content

Llave Privada (Private E1 contenido de la llave privada Private Ke

Key) asociada al certificado. y

Asignar resultado a Variable donde se almacenara el

: {var}
variable resultado.

Eliminar un Certificado (Delete a Certificate)

Elimina un certificado de Cloudflare.
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Parametros Descripcién Ejemplo
Credencial de Cloudflare necesaria

Credencial ey e credential
para eliminar un certificado.

ID de Zona (Zone ID) ELl Ip Qe la zona donde se encuentra el 7one 1D
certificado.

ID del Certificado EI.IP del certificado que se desea Certificate ID
eliminar.

Asignar resultado a Variable donde se almacenara el

: {var}
variable resultado.

Obtener un Certificado (Get a Certificate)

Obtiene la informacién de un certificado especifico de Cloudflare.

Parametros Descripcion Ejemplo
. Credencial de Cloudflare necesaria )

Credencial . credential
para obtener un certificado.

ID de Zona (Zone ID) El Ip Qe la zona donde se encuentra el 7one 1D
certificado.

ID del Certificado EL ID del certificado que se desea Certificate ID
obtener.

Asignar resultado a Variable donde se almacenara el

: {var}

variable resultado.

Obtener muchos Certificados (Get Many Certificates)

Obtiene una lista de certificados de Cloudflare.

Parametros Descripcion Ejemplo

. Credencial de Cloudflare necesaria para .

Credencial . credential
obtener los certificados.

ID de Zona (Zone ID) El Ip Qe la zona donde se encuentran los 7one ID
certificados.

Limite (Limit) El nimero maximo de certificados a Limit
recuperar.

Retornar todos Si se marca, se devolveran todos los Return all

(Return all) certificados de la zona.

Estado (Status) Selecciona el estado de los certificados Status

que se desean recuperar.

Asignar resultado a

2 Variable donde se almacenarda el resultado. {var}
variable

Saturn Studio — Credencial Cloudflare
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Para gestionar los certificados de sus sitios web mediante Saturn Studio, es
necesario configurar una credencial basada en un API Token. Este
identificador permite que el robot realice operaciones de lectura y edicién
en sus zonas de Cloudflare de forma segura.

1. Obtencion y Configuracion del API Token

El proceso de creacion debe realizarse en el portal oficial de Cloudflare
siguiendo este orden l6gico para asegurar que el robot tenga los accesos
necesarios:

Paso 1: Acceso al Portal

En el formulario de credenciales de Saturn Studio, haga clic en el enlace
“here” o acceda directamente a su cuenta en el panel de Cloudflare.

9 Cloudflare Credentials
Configure Cloudfiare credentials to use the moduie

Credential name @

Put a name that will help you identify the credential in the future
Api Token

Paste your api token here

Get your Api Token from here

m =2 Save credentials

Paso 2: Navegacién

En la barra de blsqueda superior del panel de Cloudflare, escriba “API Token”



y seleccione la opcidén Account API tokens.

botén azul Create Token.

{} Account API tokens

odd-wind-d7fa Integration Write, Account AP| Tokens ...

-

Una

vez alli,

345 ago

haga clic en el

o

37s ago Expires seon

20

Paso 3: Seleccion de Plantilla

Puede utilizar una plantilla de edicién de zona o seleccionar “Create Custom
Token”. El sistema le asignara un nombre automatico (ej. dawn-pine-98da), el

cual puede conservar o modificar.



Token name g

dawn-pinc-58da

Permission polickes Conlum ¥

Enfre Account

Develaper Platiorm

Al & Machina Learmirg

DNS & Zores

App Secunty

Rulcs B Configuration

Cloudtlare Ore | Zero Tust

Analytics & Logs

»  Metwork Services

Rl

Errail & Mas=agirg

Cacha & Perormance

Account & Eiling

Oimar
e Ak prod sy
k ation {3
Fo ez piration T days 30 days 0 days 1 year Custom
| address fittering 4
Alow
* Akl Mo
. Cancel

Paso 4: Configuracion de Permisos (Scopes)

Este es el paso mas importante. Antes de continuar, debe agregar las
siguientes politicas de permisos para que los comandos de certificados en
Saturn Studio funcionen:



Categoria de Nivel de

Permiso Especifico

Permiso Acceso
Zone SSL and Certificates Edit
Zone Zone Read

Paso 5: Restricciones Opcionales

Comandos Vinculados

Upload, Delete, Get, Get
Many

Listado y lectura de zonas

e Zone Resources: Seleccione “All zones” o una zona especifica si desea

limitar el alcance del robot.

e TTL (Expiraciodn): Puede definir cudnto tiempo serd valido el token.
e IP Filtering: Puede restringir el uso del token solo a la direccién IP

de su servidor de Saturn Studio.

Paso 6: Finalizacién y Resguardo

Haga clic en Continue to summary y luego en Create Token.

Token created successfully
odd-wind-d7fa

Account D

ef5185f551ced13198c0124552d357b3

Important: Copy your token now

This is the only time you will see this token. Make sure to copy it and store it

securely. You will not be able to retrieve it later.

Your APl Token

cfat_9F1AmNz0GqbhldEZOSXDCxV1Ugk jWwdBESe0YmIn090107ea

Example Usage

curl -X GET "https://api.cloudflare.com/client/v4/accounts/efb185:
-H "Authorization: Bearer cfat_9F1AmNz0GgbhldEZQSXDCxV1Ugk ik

«

[ ]

Copie su token inmediatamente: Cloudflare solo mostrard el secreto



alfanumérico una vez. Seleccidnelo y guardelo en un lugar seguro;
si cierra esta ventana sin copiarlo, debera generar uno nuevo.

2. Configuracion en Saturn Studio

Una vez que tenga el token (ej: cfat 9FIAmNzOG...), regrese a Saturn Studio
para completar la vinculacién:

1. Nombre de la credencial: Asigne un nombre descriptivo (ej:
Cloudflare Certificados).
2. API Token: Pegue el cdédigo obtenido en el paso anterior.
3. Validacién: Haga clic en el botén Check.
o Si los permisos fueron configurados correctamente, el estado
cambiara a “Connected” en color azul.
o Vera el mensaje: “Success! Credentials are valid and the request
succeeded”.

4. Guardar: Haga clic en Save credentials.

Cloudflare Credentials

Configure Cloudflare credentials to use the module

Credential name @

test
Put a name that will help you identify the credential in the fubure
Api Token -
cfat_9FlAmNzOGgbhldEZOSXDCxVIUgk)WwdBESeOYmIn090107ea + Connected
et your Api Token from here
Success! Credentials are valid and the request succeeded.
v

m =2 Save credentials



Saturn Studio — Dropbox

Dropbox es una plataforma de colaboracién y almacenamiento en la nube que
permite guardar, compartir y sincronizar archivos en miltiples dispositivos.

Cémo obtener las credenciales, click aqui.

Descripcidén de los comandos

Subir un archivo (Upload a File)

Sube un archivo a Dropbox.

Parametros Descripcidn Ejemplo

Credencial Credencial de Dropbox necesaria para subir archivos. credential

Ruta del . . . . .

archivo Ruta de destino en Dropbox. /invoices/2019/invoice 1.pdf

Variable de archivo para subir cuando “Binary File” estd habilitado.
Ejemplo [{"name": "filel.txt", "path lower": "/filel.txt",
"path display": "/filel.txt", "id": "idfilel", "client modified":

Q;zgivo "2020-01-01T00:00:00Z", "server modified": ";020-01-01T00:00:002", select file
"rev": "9535f95cfdb3523000000033ba8ptr5", "size": "1234",
"is downloadable": "true", "content hash":
"e3b0c44298fclcl49afbf4c89961b92427ae41e4649b934ca495991b7852b855"} ] .

Asignar

resultado Variable donde se almacenard el resultado. {var}

a variable

Eliminar un archivo (Delete a File)

Elimina un archivo en Dropbox.

Parametros Descripcidn Ejemplo

Credencial Crgdgnc1a1 de.Dropbox necesaria para credential
eliminar archivos.

ID del archivo ID del archivo a eliminar en Dropbox. File to delete

ID
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Parametros Descripcién Ejemplo
Variable donde se almacenard el

Asignar resultado resultado. Ejemplo [{"message": "File {var}
a variable deleted successfully", "name":
"filel.txt"}].
Descargar un archivo (Download a File)
Descarga un archivo de Dropbox.
Parametros Descripciodn Ejemplo
Credencial Credencial de Dropbox necesaria para descargar archivos. credential
Ruta.del Ruta del archivo a descargar en Dropbox. /invoices/2019/invoice 1.pdf
archivo
Asi Variable donde se almacenard el resultado. Ejemplo [{"filename":
signar na . " T
resultado invoice 1.pdf", "id": {var}
a variable "p95rl13ebe31c88aec9100d4ee579e29d7103177ac4c5784ebf9c397564e54e22",
"size": 1234, "provider": "dropbox"}].
Mover un archivo (Move a file)
Mueve un archivo en Dropbox.
Parametros Descripcidn Ejemplo
Credencial Credencial de Dropbox necesaria para mover archivos. credential
Ruta del
archivo de Ruta del archivo a mover en Dropbox. /invoices/2019/invoice 1.pdf
origen
Ruta del
archivo de Ruta donde se moverd el archivo en Dropbox. /invoices/2020/invoice 1.pdf
destino
Variable donde se almacenard el resultado. Ejemplo ["metadata
{".tag": "file", "name": "filel.txt", "path lower":
Asignar "/folder/filel.txt", "path display": "/folder/filel.txt", "id":
resgltado "idfilel", "client modified": "2020-01-01T00:00:00Z", {var}
a variable "server modified": "2020-01-01T00:00:00Z", "rev":
"9535f95cfdb3523000000033ba8ptr5", "size": "1234", "is downloadable":
"true", "content hash":
"e3b0c44298fclcl149afbf4c89961b92427ae41e4649b934ca495991b7852b855"} ] .
Crear una carpeta (Create a Folder)
Crea una carpeta en Dropbox.
Parametros Descripcion Ejemplo
. Credencial de Dropbox necesaria para crear .
Credencial P P credential
carpetas.
Nombre de la
Nombre de la carpeta a crear en Dropbox. folder name
carpeta
Variable donde se almacenara el resultado.
Asignar Ejemplo [{"metadata": {"name": "New Folder",
resultado a “"path _lower": "/invoices/2020", "path display": {var}
variable "/invoices/2020", "id":

"1d20Cn@d58CrI000000000D0"}}1].
Eliminar una carpeta (Delete a Folder)

Elimina una carpeta en Dropbox.



Parametros

Credencial

ID de la carpeta

Asignar resultado resultado. Ejemplo [{"message": "Folder

a variable

Descripcién

Credencial de Dropbox necesaria para
eliminar carpetas.

Variable donde se almacenard el

deleted successfully", "folder_name":
"invoices"}].

Mover una carpeta (Move a Folder)

Mueve una carpeta en Dropbox.

Parametros
Credencial

Ruta de 1la
carpeta de
origen

Ruta de 1la

carpeta de
destino

Asignar
resultado a
variable

Descripcién

Credencial de Dropbox necesaria para mover

carpetas.

Ruta de la carpeta a mover en Dropbox.

Ruta donde se movera la carpeta en Dropbox.

Variable donde se almacenard el resultado.

ID de la carpeta a eliminar en Dropbox.

Ejemplo

credential
Folder to
delete ID

{var}

Ejemplo

credential

/invoices

/2021/invoices

Ejemplo ["metadata {".tag":"folder", "name":

“invoices", "path lower": "/2021/invoices",

"path display": "/2021/invoices", "id":
"1d20Cn0d58CrI000000000D0"}] .

Listar una carpeta (List a Folder)

Enumera el contenido de una carpeta en Dropbox.

Parametros
Credencial

Ruta de 1la
carpeta

Retornar
todas las
carpetas

Asignar
resultado a
variable

Descripcion

Credencial de Dropbox necesaria para listar

carpetas.
Ruta de la carpeta a listar en Dropbox.

Indica si se deben retornar todas las
carpetas o solo los archivos en la carpeta
especificada.

Variable donde se almacenara el resultado.
Ejemplo [{".tag": "folder", "name":
"invoices", "path lower": "/2021/invoices",
"path display": "/2021/invoices", "id":
"1d20Cn0d58CrI000000000D0"}] .

{var}

Ejemplo

credential
/invoices/2020/

Return all
folders

{var}



Saturn Studio — Credencial Dropbox

Para integrar Dropbox con Saturn Studio y permitir que el robot gestione
archivos y carpetas, es necesario configurar una credencial basada en un
Access Token. Siga estos pasos para registrar su aplicacién y generar la
clave de acceso con los permisos adecuados.

1. Creacion de la Aplicacioén en Dropbox

El proceso comienza en el portal de desarrolladores de Dropbox para registrar
el “puente” de conexidn:

1. Acceso: En el formulario de credenciales de Saturn Studio, haga clic en
el enlace “here” para dirigirse a la Consola de Aplicaciones de Dropbox.

2. Crear App: Haga clic en el botén “Create app”.

3. Configuracidn inicial:

o 1l. Choose an API: Seleccione Scoped access.

o 2. Choose the type of access: Seleccione Full Dropbox para permitir
el acceso a todos los archivos y carpetas necesarios para los
comandos del médulo.

o 3. Name your app: Asigne un nombre a su aplicacién (ej.

Saturn Integration Test).

4. Aceptar Términos: Marque la casilla de aceptacién de términos y haga
clic en Create app.
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1. Choose an API

Scoped access New P C

®  select the level of access your app e )
~J

needs to Dropbox data. Learn more —

2. Choose the type of access you need

App folder - Access to a single folder created specifically for your app.

®  Full Dropbox - Access to all files and folders in a user's Dropbox.

3. Name your app

test

| agree to Dropbox AP| Terr

2. Configuracion de Permisos (Permissions)

Para que los comandos de subir, borrar, descargar y listar funcionen
correctamente, debe activar los siguientes permisos en la pestafia Permissions
antes de generar el token:

Categoria Permiso (Scope) Descripcidn
Files and folders files.metadata.write Perm;te crear carpetas y mover
archivos.

Requerido para listar el contenido
de las carpetas.

Necesario para subir (Upload) y
eliminar archivos.

Necesario para descargar (Download)
archivos.

Files and folders files.metadata.read

Files and folders files.content.write

Files and folders files.content.read



Community & Support

ndividual Scopes

Guardar Permisos: Después de marcar los permisos, aseglrese de
hacer clic en el botén Submit al final de la pagina para aplicar
los cambios.

App Console

Individual scopes include the ability to view and manage a user’s files and folders. View Do

Account Info

account_info,write

account_info.read

Files and folders

files.metadata.write

files.metadata.read

files.content.write
files.content.read

Collaboration

sharing.write

sharing.read

file_requests.write

file_requests.read

Click Submit when you are done making changes. (Existing access

tokens will not be affected)

umentatior

Undo Submit

rontarts.read

3. Generacion del Access Token

Una vez configurados los permisos, proceda a generar la clave técnica:

1. Dirijase a la pestafia Settings de su aplicacién en Dropbox.
2. Desplacese hacia abajo hasta encontrar la seccidén Generated access

token.

W

Haga clic en el botén Generate.
4. Copie el cdédigo alfanumérico que aparecerd en pantalla.



test saturn studio

Settings Permissions Branding Analytics

Creating a Dropbox app

(1) configure app settings
Name your app and choose initial settings.

.':;‘ Select access scopes

or specific permissions, that your app needs to interact with Dropbox. We recommend starting small and adding more permissions later if

rted

you need ther

(3) Add branding
Give your users important information about your Dropbox app. Should comply with the Dropbox developer branding guide, Get started

Generated access token

sLUAGCHSGzpEO6RT2Wi_3FpROArzCAdmCTjwENpWVMPW

4. Vinculacion en Saturn Studio

Regrese al panel de Saturn Studio para finalizar la configuracidn:

1. Credential name: Asigne un nombre para identificar esta conexién (ej.
Dropbox_Personal).

2. Access Token: Pegue el token generado en el paso anterior.

3. Conexidén: Haga clic en el botén azul Connect to Dropbox.

4. Verificacidn: Si los permisos y el token son correctos, el botdn
cambiara a un estado verde con el mensaje “Connected v” y aparecera el
aviso: “Success! connected successfully.”.

5. Finalizar: Haga clic en Save credentials.



@ Dropbox Credentials

Configure Dropbox credentials to use the module

Credential name @

Test

Put a name that will help you identify the credential in the future

Access Token

-------------------------------------------------

Success! connected successfully.

4

]

Carce | 55 Sove crocenti

Saturn Studio — Credencial Nubox

nuboxBS

Para integrar Nubox con Saturn Studio, es fundamental configurar
correctamente las credenciales que permiten el acceso a la API de
Integraciones. Este proceso asegura que el robot opere en el entorno adecuado
(pruebas o produccion) con los permisos de partner autorizados.

1. Ambientes y URLs Base (baseUrl)

Para el desarrollo de su automatizacién, dispondra de dos ambientes
principales. La baseUrl que utilice dependera de la fase de su proyecto:

e Ambiente de Certificacién (Pruebas/UAT): Destinado exclusivamente a
pruebas y validaciones durante la etapa de desarrollo. Permite realizar
operaciones sin afectar datos reales.

o URL: Es entregada por el equipo de soporte al momento de solicitar
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las credenciales de prueba.

e Ambiente Productivo: Entorno para operar con transacciones reales y
clientes finales. Se debe utilizar Unicamente cuando la integracién haya
sido completamente probada y certificada en UAT.

o URL: Entregada junto con las credenciales definitivas.

Saturn Studio — Credencial Nubox

Nubox es una plataforma de software basada en la nube que ofrece soluciones
de contabilidad, facturacién electrénica y gestidén empresarial para pequefias
y medianas empresas en América Latina. Para integrar este servicio con Saturn
Studio, es necesario configurar las credenciales correspondientes segun el
ambiente de trabajo (Pruebas o Productivo).

1. Ambientes y URLs Base (baseUrl)

La baseUrl a utilizar dependera de la fase de su proyecto:

e Ambiente de Certificacidén (Pruebas/UAT): Entorno destinado a
validaciones durante el desarrollo donde se opera sin afectar datos
reales.

o Disponibilidad: Lunes a viernes, de 11:00 AM GMT a 00:00 AM GMT.
o URL: Entregada por soporte técnico al solicitar las credenciales de
prueba.

e Ambiente Productivo: Entorno para transacciones reales y clientes
finales.
o URL: Entregada una vez habilitada la cuenta productiva.



2. Obtencion de Credenciales

Ambiente de Certificacion (UAT)

Para obtener estas claves iniciales, siga estos pasos:

1. Envie un correo a soporte@nubox.com.

2. Solicite las credenciales de la API de Integraciones para el ambiente de
pruebas (UAT), indicando el nombre de su empresa y un contacto
principal.

3. Recibira el Token del Partner (Authorization), la API Key de la Empresa
Cliente (X-Api-Key) y el Host/BaseUrl.

Ambiente Productivo

Una vez que el equipo de soporte habilite su cuenta y el acceso a la
plataforma de Factura y Administracién, proceda de la siguiente manera:

1. Acceso: Ingrese a su cuenta de Factura y Administracién, haga clic en el
icono del engranaje y entre al médulo de Integraciones & API.

2. Inicio: Haga clic en el botén “Iniciar” dentro de la seccidén de API.
3. Seleccioén de integracidn: Elija una de las dos opciones disponibles:
o A través de partners: Si un tercero realiza su integracién,
seleccione “A través de una empresa asociada a Nubox”, elija al
partner del listado y presione Generar Credenciales. Su partner

podra visualizar las claves automdticamente.

o Integracién independiente: Si usara las credenciales por cuenta
propia, seleccione “Directamente con Nubox (por mi cuenta, sin
empresa asociada)” y presione Generar Credenciales.

4. Finalizaciodn: Tras el mensaje de éxito, las credenciales a utilizar se
mostraran en pantalla.

3. Configuracion en Saturn Studio

Una vez recibida la informacién, complete el formulario de credenciales en
Saturn Studio con los siguientes parametros:

Parametro Descripcién Ejemplo

La URL (Host)
entregada por
Base URL soporte para el [https://api.nubox.com/certificacion] (https://api.nubox.com/certificacion)
ambiente
correspondiente.



Parametro Descripcién Ejemplo

E1l Token del

Partner que lo
Token identifica como Token Secreto Partner
integrador
autorizado.
La X-Api-Key de
la empresa
cliente sobre la
cual se
realizaran las
acciones.

API Key Clave Empresa Cliente

Validacion de conexidén: Tras ingresar los datos, debe hacer clic en
el botdn “Check” para verificar que las claves y la URL son
correctas antes de guardar la configuracién.

Guia oficial de Nubox https://developers.nubox.com/api-docs

Saturn Studio — Google Books

Google Books es una aplicacién de Google que permite el acceso a una
biblioteca digital.

Para obtener las credenciales, haz clic aqui.

Descripcion de los comandos

Obtener muchos volumenes (Get Many Volumes)

Obtiene informacidén sobre muchos libros en Google Books.
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Parametros Descripcion Ejemplo
My Google
Credencial Credencial de Google Books necesaria para buscar los libros. Books
credentials
g:nsulta Términos de blsqueda para encontrar los libros. Ejemplo: harry potter, Search
p intitle:harry potter, inauthor:rowling. query
bisqueda
Limite Nimero de libros a obtener. 20
Variable donde se almacenara el resultado. Ejemplo [“items” {“id”
“ASD123", “title” “Harry Potter”, “authors” [“J.K. Rowling”],
“publishedDate” “2020-01-01", “publisher” “Bloomsbury”, “pageCount”
Asignar 500, “categories” [“Fiction”], “language” “en”, “description” “A book
resultado about a young wizard.”, “averageRating” 4.5, “thumbnail” {var}
a variable “http//[example.com/thumbnail. jpg] (https://example.com/thumbnail.jpg)”,
“infoLink” “http//[example.com/info] (https://example.com/info)"”,
“previewlLink”
“http//[example.com/preview] (https://example.com/preview)”].
Obtener un volumen (Get a Volume)
Obtiene informacién sobre un libro en Google Books.
Parametros Descripcidn Ejemplo
. Credencial de Google Books My Google Books
Credencial g y g

Asignar resultado a Variable donde se almacenara el

variable

necesaria para buscar los libros. credentials
ID del Volumen Ingrese el ID del volumen. Volume ID

resultado. {var}



